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1. AHEE Recursos Humanos

1.1 AANEERR

Situacao de recursos humanos
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Formas de provimento
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Distribuicao dos trabalhadores por idade e sexo
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No ano 2022, o FSS contava com 214 trabalhadores,
entre os quais, 4 foram novas contratag¢des. A par disso, 2
trabalhadores foram desligados do servico.

Além disso, 1 trabalhador encontrava-se a prestar
fungoes em regime de comissdo de servico e 1 trabalhador
em regime de requisi¢do, em outros servigos publicos.

O grafico 11 ilustra as formas de provimento dos
trabalhadores do FSS bem como as suas percentagens.
Existem 146 trabalhadores contratados pelo regime de
contrato administrativo de provimento, representando
68,2%, 56 trabalhadores do quadro, com a representacao de
26,2%. Por outro lado, 12 trabalhadores foram contratados
em comissao de servico, representando 5,6%.

O grafico 12 representa a distribuicdo de idades e de
sexo dos trabalhadores do FSS. O grupo de trabalhadores
com aidade que oscila entre 31 e 40 anos é o que tem maior
peso, apresentando 125 pessoas, o que corresponde a 58,4%,
de seguinte, 42 trabalhadores com idade igual ou superiora 51
anos, com a representacdo de 19,6%. Relativamente ao sexo
de trabalhadores, ha 144 de sexo feminino, representando
67,3%, e 70 de sexo masculino, representando 32,7%.
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GRAFICO 11 : Proporcao de formas de contratacao
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GRAFICO 12 : Distribuicao dos trabalhadores por idade e sexo
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Entidade Organizadora
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Direcgdo dos Servicos de Administracdo e Fungao
Publica
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Centro de Formagdo Juridica e Judicidria
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Centro de Produtividade e Transferéncia de
Tecnologia de Macau
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Fundo de Seguranca Social
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O FSS tem como objectivo a concretizagdo das linhas
de acgdo governativa, as necessidades de desenvolvimento
dos servicos e o desenvolvimento de pessoal, incentivando os
trabalhadores a aprofundar as técnicas profissionais através de
ac¢Bes de formacdo continua, aprender novos conhecimentos a
tempo, de modo a elevar a capacidade de trabalho e eficiéncia,
bem como optimizar a qualidade de servigo. Em 2022, registam-se
118 participantes nos 58 cursos de formacao. O quadro 30 mostra
os cursos de formacao conforme as entidades organizadoras,
incluindo os cursos organizados pela Direc¢do dos Servigos
de Administracdo e Fungdo Publica e pelo Centro de Formac&o
Juridica e Judiciaria. Por outro lado, o FSS organizou cursos
exclusivos, incluindo o Curso de aplicagdo adequada das técnicas
de conciliagdo a resolugdo de conflitos e gestdo de resposta as
crises, Curso de técnicas de tratamento de queixas e Curso de
sensibilizacdo sobre consciéncia de ciberseguranca.

FIEHE
N.° de Cursos

BEEIAR
N.° de Participantes

42 57
10 12
1 1
3 46
2 2
58 118
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Formacdo Principal e Especifica

THER
Administracdo e Gestdo
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OperagGes Praticas de Direito
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Relac¢bes Publicas e Comunicacdo
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Tecnologia Informatica
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O quadro 31 ilustra a estatistica de cursos de formacao
do ano 2022 segundo as diversas categorias, entre as quais
houve um grande peso nos Cursos de Formagao Principal
e Especifica, com 31 participantes, representando 26,3%
do niimero total de formandos, de seguida, sdo as Rela¢Bes
Plblicas e Comunicagdo e a Tecnologia Informatica, com 30
participantes em cada destas, representando respectivamente
25,4%.

HIEHE EZIEINAR
N.° de Cursos N.° de Participantes

26 31

4 5

13 15

4 30

7 30

4 7

58 118

Obs.: Classificacdo conforme os tipos de cursos de formagdo para os trabalhadores dos servicos publicos do SAFP.



