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社會保障基金 – 自助服務機設置地點 
 

市民可透過設置於全澳共 43 個地點的自助服務機進行以下服務： 

社會保障制度 

- 查詢個人最近 5 年供款紀錄 

- 於每年 1 月辦理年度在生證明 

- 申請受益人供款證明書 

公積金個人帳戶 

- 查詢 2017 年款項分配名單 

- 查詢個人帳戶結餘 

- 申請提取個人帳戶款項 

 
 
設置地點： 

 地點名稱 地址 電話 服務時間 

1. 社會保障基金塔石臨時辦事處 澳門塔石體育館展覽廳 2853-2850 

週一至四 

09:00 – 13:00 

14:30 – 17:45 

週五 

09:00 – 13:00 

14:30 – 17:30 

2. 社會保障基金皇朝區中土辦事處 
澳門宋玉生廣場 249-263 號 

中土大廈 13 樓 B-C 座 
2853-2850 
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3. 社會工作局總部  澳門西墳馬路 6 號 2836-7878 

週一至五 

09:00 – 18:00 

4. 北區（台山）社會工作中心 澳門台山新街 1 至 15 號利達新邨 
2859-6457 

2859-6458 

5. 中區（林茂塘）社會工作中心 澳門提督馬路 23 號 A 朗悅居一樓 
2858-0981 

2858-0982 

6. 南區（下環）社會工作中心 澳門下環街 61-63 號一樓 
2896-2681 

2896-3749 

7. 氹仔及路環區社會工作中心 氹仔地堡街泉福新邨第二期五座地下 AI  2882-7285 

8. 西北區（青洲）社會工作中心【修復中】 澳門青洲大馬路 56 號青洲災民中心地下 

2822-5744 

2822-5745 

2822-5747 

24 小時 

9. 健康生活教育園地 黑沙環新街 577 號御景灣地下 
2822-5778 

2822-5779 

週一至五 

09:00 – 20:00 

10. 康復服務綜合評估中心 澳門關閘馬路 25 號利達新邨第二期二樓 8490-5911 

週一至四 

09:00 – 13:00 

14:30 – 17:45 

週五 

09:00 – 13:00 

14:30 – 17:30 
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11. 志毅軒 澳門新口岸飛南第街 11 號 2 樓 AK1 單位 2832-3902 

週一至五 

09:00 – 22:00 

週六 

14:30 – 22:00 

12. 退休基金會 
澳門南灣湖景大馬路 796 - 818 號 

財神商業中心(FBC) 14 樓 
2835-6556 

週一至五 

09:00 – 18:00 

13. 教育暨青年局 澳門約翰四世大馬路 7-9 號一樓綜合服務區 2855-5533 

週一至四 

09:00 – 13:00 

14:30 – 17:45 

週五 

09:00 – 13:00 

14:30 – 17:30 

14. 成人教育中心 澳門祐漢看台街 313 號翡翠廣場 3 樓 2842-2780 

周一至六及公眾假期 

09:00 – 22:00 
週日 

09:00 – 18:00 

15. 氹仔教育活動中心 氹仔布拉干薩街濠景花園 24-26 號地下 28841284 

週一至日 

10:00 – 21:30 
（特定的公眾假期關閉） 

16. 湖畔綜合活動中心 氹仔美副將馬路湖畔大廈 A 區 2 樓 C 
28500218 

28500219 

週一至日 

13:00 – 20:00 
（特定的公眾假期關閉） 

17. 南灣財政局大樓 澳門南灣大馬路 575 、579 及 585 號地下 2833-6366 24 小時 
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18. 財政局氹仔接待中心 氹仔布拉干薩街 500 號地下 8893-6617 

週一至四 

09:00 – 19:00 

週五 

09:00 – 18:45 

19. 營地活動中心 澳門米糙巷營地街市市政綜合大樓四樓 8394-2800 
週一至日 

10:00 – 22:00 
20. 祐漢活動中心 澳門市場街祐漢街市市政綜合大樓三樓 2848-2189 

21. 筷子基活動中心 澳門筷子基巷筷子基社屋快意樓四樓 A 室 8294-1700 

22. 黑沙環衛生中心 澳門黑沙環中街 18 地段 2841-3178 
週一至五 

08:30 – 22:00 

週六、日及公眾假期 

09:00 - 13:00 

23. 筷子基衛生中心 澳門沙梨頭海邊大馬路 2856-2922 

24. 海洋花園衛生中心 氹仔海洋花園大馬路 2881-3089 

25. 塔石衛生中心 澳門荷蘭園大馬路 2852-2232 

26. 海傍衛生中心 澳門貢士旦甸奴街 11 號 4 至 7 樓 
2892-0024 

2892-0025 
週一至五 

08:30 – 20:00 

週六、日及公眾假期 

09:00 - 13:00 27. 風順堂衛生中心 澳門鵝眉橫街 2 號地下 2831-3418 

28. 湖畔嘉模衛生中心 氹仔美副將馬路湖畔大廈一樓 A 區 2850-0400 

29. 仁伯爵綜合醫院大堂 澳門若憲馬路 2831-3731 24 小時 
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30. 路環衛生站 路環恩尼斯總統前地 2888-2176 

週一至五 

08:30 – 13:00 

14:30 – 18:00 

週六、日及公眾假期 

09:00 - 13:00 

31. 外港客運碼頭 澳門海港前地 2822-3322 

24 小時 

32. 氹仔客運碼頭入境大堂 氹仔客運碼頭地面層 / 

33. 氹仔客運碼頭出境大堂 氹仔客運碼頭一樓 / 

34. 身份證明局電子服務區（中華廣場）* 澳門南灣大馬路 804 號中華廣場地下 
2822-3322 

 

35. 身份證明局自助服務站（石排灣） 路環和諧大馬路業興大廈 (第Ⅲ座) 地下 F / 

36. 政府綜合服務大樓自助服務區 黑沙環新街 52 號 2845-1515 

37. 民政總署中區市民服務中心 澳門三盞燈 5 及 7 號三盞燈綜合大樓 3 樓 8291-7233 週一至五 

09:00 – 18:00 38. 民政總署離島區市民服務中心 氹仔黑橋街平民新村 75K 號 2882-5252 

39. 關閘入境大堂 關閘邊檢大樓地下 2822-3322 週一至日 

06:00 – 翌日 01:00 
40. 關閘出境大堂 關閘邊檢大樓一樓 2822-3322 

41. 石排灣郵政分局 路環和諧廣場業興大廈 X 座 1 樓 A 座 2850-2525 
週一至五 

12:00 – 19:00 
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42. 北安出入境事務廳大樓 氹仔北安碼頭一巷 2872-5488 

週一至四 

09:00 –17:45 

週五 

09:00 –17:30 

43. 澳門大學 氹仔大學大馬路（澳門大學 N6 行政樓地下） 8822-8833 
週一至五 

08:00 – 19:00 

   提供列印社保供款紀錄服務         * 晚上 9 時後由側門進出（南灣大馬路 762 號） 

  工程關係，望德堂區辦事處已遷往塔石臨時辦事處。 


